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Agenda 
1. Porozmawiamy o kompetencjach, jak możemy je 

zdefiniować, dlaczego wszyscy o nich mówią 

2. Co o nich mówią oficjalne dokumenty Unii 

Europejskiej 

3. 10 najważniejszych kompetencji według raportu 

Word Economic Forum 

4. O czym powinniśmy pamiętać – zgodnie z 

obowiązującą zasadą: „Uczenia się przez całe 

życie” 

 

 

 

 



 

Kompetencja – 

 

 Kompetentna osoba wie, co 

zrobić, wie, jak to zrobić i chce 

tego dokonać na wysokim 

poziomie 



Kompetencje: 
 

 

- Wiedza 

- Umiejętności 

- Postawa 

 



             Wiem 
 



             Umiejętności 
 



             Postawa 
 



ZALECENIE RADY z dnia 22 maja 2018 r. w sprawie 

kompetencji kluczowych w procesie uczenia się 

przez całe życie  

 

Unia Europejska próbuje wspierać rozwój wszystkich obywateli 

UE poprzez zdefiniowanie najważniejszych i najbardziej 

podstawowych umiejętności, które człowiek powinien rozwijać w 

trakcie swojego życia, żeby osiągnąć sukces w życiu zawodowym 

i prywatnym. Celem jest wyrównanie szans i możliwości każdego 

z obywateli UE. Umiejętności te nazywane są kompetencjami 

kluczowymi i jest ich osiem: 

 
. 
 

 



W ramach odniesienia ustanowiono osiem kompetencji 

kluczowych: 

1. kompetencje w zakresie rozumienia i tworzenia informacji, 

2. kompetencje w zakresie wielojęzyczności,  

3. kompetencje matematyczne oraz kompetencje w zakresie 

nauk przyrodniczych, technologii i inżynierii,  

4. kompetencje cyfrowe,  

5. kompetencje osobiste, społeczne i w zakresie umiejętności 

uczenia się,  

6. kompetencje obywatelskie,  

7. kompetencje w zakresie przedsiębiorczości,  

8. kompetencje w zakresie świadomości i ekspresji kulturalnej. 
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1. kompetencje w zakresie rozumienia i tworzenia informacji 

 

Umiejętność rozumienia i tworzenia informacji to zdolność 

identyfikowania, rozumienia, wyrażania, tworzenia i 

interpretowania pojęć, uczuć, faktów i opinii w mowie i piśmie, 

przy wykorzystaniu obrazów, dźwięków i materiałów cyfrowych we 

wszystkich dziedzinach i kontekstach. Zakłada ona zdolność 

skutecznego komunikowania się i porozumiewania się z innymi 

osobami, we właściwy i kreatywny sposób. 
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2. Kompetencje w zakresie wielojęzyczności  

 

Kompetencje te określają zdolność do prawidłowego i 

skutecznego korzystania z różnych języków w celu 

porozumiewania się. Jeśli chodzi o zakres umiejętności, pokrywa 

się on zasadniczo z umiejętnością rozumienia i tworzenia 

informacji: opiera się na zdolności rozumienia, wyrażania i 

interpretowania pojęć, myśli, uczuć, faktów i opinii w mowie i 

piśmie (rozumienie ze słuchu, mówienie, czytanie i pisanie) w 

odpowiednim zakresie kontekstów społecznych i kulturowych, w 

zależności od potrzeb lub pragnień danej osoby 

 

 

 
. 
 

 



3. Kompetencje matematyczne oraz kompetencje w zakresie 

nauk przyrodniczych, technologii i inżynierii  
 

Kompetencje obejmują postawy krytycznego rozumienia 

i ciekawości, poszanowanie kwestii etycznych oraz 

wspieranie zarówno bezpieczeństwa, jak i 

zrównoważenia środowiskowego, w szczególności w 

odniesieniu do postępu naukowotechnicznego w 

indywidualnym kontekście danej osoby, jej rodziny i 

społeczności oraz zagadnień globalnych 
 

 

 

 
. 
 

 



4. Kompetencje cyfrowe  

 

Kompetencje cyfrowe obejmują pewne, krytyczne i 

odpowiedzialne korzystanie z technologii cyfrowych i 

interesowanie się nimi do celów uczenia się, pracy i udziału w 

społeczeństwie. Obejmują one umiejętność korzystania z 

informacji i danych, komunikowanie się i współpracę, umiejętność 

korzystania z mediów, tworzenie treści cyfrowych (w tym 

programowanie), bezpieczeństwo (w tym komfort cyfrowy i 

kompetencje związane z cyberbezpieczeństwem), kwestie 

dotyczące własności intelektualnej, rozwiązywanie problemów i 

krytyczne myślenie. 
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5. Kompetencje osobiste, społeczne i w zakresie umiejętności 

uczenia się 

 

Kompetencje osobiste, społeczne i w zakresie umiejętności 

uczenia się to zdolność do autorefleksji, skutecznego zarządzania 

czasem i informacjami, konstruktywnej pracy z innymi osobami, 

zachowania odporności oraz zarządzania własnym uczeniem się i 

karierą zawodową. Obejmują one zdolność radzenia sobie z 

niepewnością i złożonością, umiejętność uczenia się, wspierania 

swojego dobrostanu fizycznego i emocjonalnego, utrzymania 

zdrowia fizycznego i psychicznego oraz zdolność do prowadzenia 

prozdrowotnego i zorientowanego na przyszłość trybu życia, 

odczuwania empatii i zarządzania konfliktami we włączającym i 

wspierającym kontekście 
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6. Kompetencje obywatelskie  

 

Kompetencje obywatelskie to zdolność działania 

jako odpowiedzialni obywatele oraz pełnego 

uczestnictwa w życiu obywatelskim i społecznym, 

w oparciu o rozumienie pojęć i struktur 

społecznych, gospodarczych, prawnych i 

politycznych, a także wydarzeń globalnych i 

zrównoważonego rozwoju. 
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7. Kompetencje w zakresie przedsiębiorczości  

 

Kompetencje w zakresie przedsiębiorczości to między 

innymi zdolność wykorzystywania szans i pomysłów 

oraz przekształcania ich w wartość dla innych osób. 

Przedsiębiorczość opiera się na kreatywności, 

krytycznym myśleniu i rozwiązywaniu problemów, 

podejmowaniu inicjatywy, wytrwałości oraz na zdolności 

do wspólnego działania służącego planowaniu projektów 

mających wartość kulturalną, społeczną lub finansową i 

zarządzaniu nimi. 
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8. Kompetencje w zakresie świadomości i ekspresji 

kulturalne 

 

Kompetencje w zakresie świadomości i ekspresji kulturalnej 

obejmują rozumienie sposobów kreatywnego wyrażania i 

komunikowania pomysłów i znaczeń w różnych kulturach, za 

pomocą różnych rodzajów sztuki i innych form kulturalnych, oraz 

poszanowanie dla tego procesu. Obejmują one angażowanie się 

w rozumienie, rozwijanie i wyrażanie własnych pomysłów oraz 

odczuwanie swojego miejsca lub roli w społeczeństwie na wiele 

różnych sposobów i w wielu kontekstach. 
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Dziesięć kompetencji kluczowych 
 

 

 
Opracowanie własne na podstawie raportu The Future of Jobs Report 2018 Word Economic Forum 

https://www.weforum.org/reports/the-future-of-jobs-report-2018 
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1. Nadawanie sensu (sens making).  

 
Umiejętność nadawania głębszego sensu, 

dostrzeganie znaczenia, unikatowe spojrzenie. 

Myślenie, które nie może być jeszcze 

skodyfikowane, dlatego myślenie człowieka 

przewyższa pracę komputera 
 

 



2. Inteligencja społeczna (social 

inteligence). 

 
Zdolność do budowania bezpośrednich i 

głębszych relacji z innymi ludźmi, wyczucie i 

stymulowanie pożądanych interakcji. 
 

 



3. Kreatywność i adaptacja rozwiązań 

(novel & adaptive thinking).  

 
Biegłość w myśleniu i tworzeniu rozwiązań innych 

niż już te istniejące czy oparte na znanych 

zasadach. 
 

 



4. Wielo - i międzykulturowość (cross-

cultural competency).  

 
Zdolność do działania w kulturowo 

zróżnicowanym środowisku. Znajomość języków 

obcych, zdolność adaptacji do zmieniających się 

warunków, zdolność dostrzegania i reagowania 

na zmianę środowiska.  
 

 

 



5. Umiejętności analityczne związane z 

wykorzystaniem technologii 

(computational thinking).  

 
Umiejętność przetwarzania dużych zbiorów 

danych i przekładania ich na abstrakcyjne 

pojęcia.  
 

 

 



6. Biegłość w obsłudze nowych mediów 

(new-media literacy).  
Biegłość w tworzeniu i obsłudze nowych form 

przekazu (filmy internetowe, blogi, prezentacje, 

portale itd.) oraz zdolność do krytycznego 

czytania tak prezentowanych treści, krytyczna 

ocena i wykorzystanie treści zamieszczanych w 

tych mediach, a także tworzenie wizualnie 

stymulujących prezentacji, które zaangażują i 

przekonają odbiorców. 
 

 



7. Transdyscyplinarność 

(transdisciplinarity). 

 
 Znajomość i zdolność rozumienia pojęć 

pochodzących z różnych dziedzin. 
 

 



8. Projektowanie umysłu (design 

mindset). 

 
 Zdolność dostosowania sposobu postrzegania i 

myślenia do wykonywanych zadań i procesów 

pracy oraz pożądanych efektów. 
 

 



9. Zarządzanie poznaniem (cognitive 

load management). 

 
 Umiejętność rozróżniania i filtrowania istotnych 

informacji, maksymalizowanie zdolności 

poznawczych przy pomocy dostępnych narzędzi i 

technik. 
 

 



10. Współpraca wirtualna (virtual 

collaboration).  

 
Umiejętność efektywnej pracy w wirtualnych 

zespołach, budowanie zaangażowania, bycia 

liderem wirtualnego zespołu, motywowanie 

rozproszonych pracowników. Wykorzystywanie 

gier do angażowania dużych wirtualnych 

społeczności, budowanie platform współpracy. 
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Edukacja to dziś wielkie wyzwanie. Jeśli jej nie 

zmienimy, za trzydzieści lat popadniemy w 

kłopoty, ponieważ sposób, w jaki uczymy jest taki 

sam, jak 200 lat temu: bazuje na wiedzy. Nie 

możemy uczyć naszych dzieci konkurować z 

maszynami. One będą mądrzejsze niż ludzie. 

Musimy uczyć dzieci rzeczy wyjątkowych, których 

maszyny nigdy nie dościgną. Tylko w ten sposób 

nasze dzieci za trzydzieści lat będą miały szansę.  
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JACK MA twórca platformy Alibaba [2017] 
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„kompetencje miękkie” 

  - zła nazwa – 

proponuję: 

„kompetencje niezbędne lub 

twardsze”  
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Odwaga i podejmowanie ryzyka – 
uczenie bycia odważnym i stawiania czoła 

wyzwaniom; nagradzanie „tych, którzy się 

odważą”; nauczanie, że nie zgadzanie się 

jest w niektórych sytuacjach pozytywną 

postawą; znaczenie podejmowania ryzyka 

w życiu i akceptowania porażek, radzenie 

sobie z niepowodzeniami 
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Wizualizacja problemu i 

rozwijanie wyobraźni poprzez 

przydatne metafory 
 – uczenie jak wyjaśniać i nadawać sens światu dzięki komunikacji 

pośredniej, w tym metafor; wykorzystywanie sztuki (poezja, teatr, 

itd.), aby rozwijać wyobraźnię; nauczanie jak przełożyć 

abstrakcyjne pojęcia, problemy, projekty na obrazki i rysunki 

prezentujące przepływ pracy, odpowiedzialności członków 

zespołu itd. 
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Podejmowanie decyzji – 

 

 terminowość, branie na siebie 

odpowiedzialności i zarządzanie 

ryzykiem 
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Zarządzanie zmianą i 

improwizacja – uczenie jak improwizować, 

pracować bez lub poza agendą, próbowanie osiągnięcia 

rezultatów bez wcześniejszych przygotowań, 

mobilizowanie zasobów ad hoc, uczenie jak radzić sobie 

z niepewnością i zmianami, przygotowywanie uczniów 

na sytuacje, w których kilka interpretacji jest 

wiarygodnych; ocena sił, które popychają lub hamują 

pomysł w danej sytuacji 
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Opóźniona lub odroczona 

gratyfikacja  

– zdolność do oparcia się pokusie 

natychmiastowej nagrody i 

oczekiwanie na późniejsze 

wynagrodzenie 
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Liderowanie  

 

– uczenie jak być liderem, 

wskazywanie znaczenia dobrego 

przywództwa dla powodzenia 

realizacji planu, podejmowanie 

inicjatywy 
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Wytrwałość  

 

– znaczenie nie poddawania się; 

usilne próbowanie, sprawdzanie 

wszystkich możliwości, nie 

zniechęcanie się zbyt łatwo 
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Współpraca  

– uczenie jak osiągać synergię, 

wykorzystywać zasoby i 

umiejętności innych ludzi na 

zasadach win-win; nauczanie jak 

słuchać sugestii innych i próbować 

nowych pomysłów 
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DZIĘKUJEMY  

ZA  

UWAGĘ  


